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SOFTWARE QUALITY ASSURANCE (SQA)
TKB5351 – Penjaminan Mutu Perangkat Lunak
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ATURAN PERKULIAHAN

 Waktu : Rabu, Jam 12.10
 Ruangan : R. D

 Penilaian :
– Tugas : 30%
– UTS : 35%
– UAS : 35%

Perhatian! Perangkat mobile/gadget harap di mode silent 
selama perkuliahan.
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TUJUAN PEMBELAJARAN

• Mahasiswa memahami bagaimana cara memastikan
kualitas perangkat lunak melalui kegiatan validasi dan
verifikasi.

• Mahasiswa mampu menerapkan proses dalam
memastikan kulitas perangkat lunak.
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INFO|MODUL|UPLOAD

• Semua Modul, Info Kuliah, Info Tugas, dan
Pengumpulan Tugas diakses melalui web
http://script.id.

• Untuk pengumpulan tugas, quis, dan ujian harap
perhatikan ketentuan upload tugas.

http://script.id/
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Question?

• Perlukah metode khusus untuk menilai SQA, apakah bisa
menggunakan metode penilaian umum yang biasa
digunakan di industri/bidang lainnya?
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Harapan QA

• Software system must do what they are supporsed to do
– fokusnya adalah untuk mem-validasi fungsi perangkat
lunak yang diperlukan dalam lingkungan operasional
yang dimaksudkan

• They must perform these specific task correctly or 
satisfactorily – fokusnya adalah mem-verifikasi bahwa
fungsi perangkat lunak yang diimplementasikan
beroperasi seperti yang dimaksudkan
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Question?

• Verifikasi vs Validasi?
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ISO 9000:2005 – Quality 
Management Systems

• Verifikasi : konfirmasi, melalui penyediaan bukti
objektif, bahwa persyaratan yang ditentukan
telah dipenuhi.

• Validasi : konfirmasi, melalui pengujian dan
penyediaan bukti objektif bahwa persyaratan
tertentu untuk suatu maksud khusus dipenuhi.
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Main Topic for SQA dan QE

• Memastikan kualitas perangkat lunak melalui kegiatan
validasi dan verifikasi.

• Meliputi:
– Quality planning.
– Pelaksanaan QA (melalui kegiatan validasi dan

verifikasi).
– Pengukuran dan analisis untuk membuktikan kualitas

dari perangkat lunak kepada pihak yang terlibat.
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